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Numéro d’inscription au répertoire général : S 05/07473

Décision déférée a la Cour : jugement rendu le 14 Avril 2005 par le conseil de
prud’hommes de PARIS - Section Industrie - RG n® 04/08436

APPELANTE

S.A. ALSTOM TRANSPORTS

25 avenue Kléber

75116 PARIS

représentée par Me Francoise BOS, avocat au barreau de PARIS, toque : A 538

INTIMEE

Madame Sylvie CANEVET
55, boulevard de la Villette

75010 PARIS
comparant en personne, assistée de Me SELARL RAVISY ET ASSOCIES, avocat au

barreau de PARIS substitué par Me Didier MEDECIN, avocat au barreau de PARIS, toque :
1.203

COMPOSITION DE LA COUR :

L’affaire a été débattue le 16 Avril 2008, en audience publique, devant la Cour

composée de :
Madame Marie-Noélle VIROTTE-DUCHARME, Président

Madame Gabrielle VONFELT, Conseiller
Mme Jeanne DREVET, vice-président placé, désigné par ordonnance
du 31 mars 2008 de Monsieur le Premier Président pour compléter la 227 Chambre,
Section A de la Cour d’appel de Paris,
qui en ont délibéré

Greffier : Mme Pierrette BOISDEVOT, lors des débats

ARRET :

- contradictoire
- prononcé publiquement par Madame Marie-Noélle VIROTTE-DUCHARME,

Président
- signé par Madame Marie-Noélle VIROTTE-DUCHARME, président et par Mme

Pierrette BOISDEVOT, greffier présent lors du prononce.
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Vule jugement du conseil de prud’hommes de Paris (section industrie - chambre 1) en date
du 14 avril 2005 qui a :
- condamné la SA ALSTOM TRANSPORT a verser 8 Mme Sylvie CANEVET les
sommes suivantes :
- 9458,79 € au titre de I’indemnité compensatrice de préavis, avec intéréts
au taux 1égal a compter de la date de réception par la partie défenderesse de
la convocation devant le bureau de conciliation et ce jusqu’au jour du
paiement,
- 15 000 € au titre du préjudice moral,
- 20 000 € au titre des dommages et intéréts pour rupture abusive avec
intéréts au taux légal 4 compter du jour du prononcé du jugement et
Jjusqu’au jour du paiement,
- ordonné I’exécution provisoire en application de I’article 515 du NCPC,
- débouté Mme Sylvie CANEVET du surplus de ses demandes,
- condamné la SA ALSTOM TRANSPORT aux dépens et au paiement de 1 750 €
au titre de 1’article 700 du NCPC ;

Vu la déclaration d’appel et les conclusions déposées et soutenues a I’audience par la SA
ALSTOM TRANSPORT qui demande a la Cour de :
- dire recevable et bien fondé I’appel interjeté par la société ALSTOM du jugement
du conseil de prud’hommes,
- confirmer ce jugement en ce qu’il a refusé de prononcer la nullité¢ du jugement
prononcé,
- débouter Mme Sylvie CANEVET de ses demandes en réintégration et paiement
de salaires,
- réformer le jugement rendu en ce qu’il a considéré que Mme Sylvie CANEVET
était victime de harcélement et estimé que le licenciement intervenu ne reposait pas
sur une cause réelle et sérieuse,
- débouter Mme Sylvie CANEVET de sa demande de dommages et intéréts pour
harceélement,
- dire que le licenciement repose sur une cause réelle et sérieuse,
- qualifier celle-ci de faute grave,
- condamner Mme Sylvie CANEVET au remboursement des sommes payées par
la société au titre des condamnations prononcées par le conseil,

Subsidiairement,
- si la Cour estime que la cause réelle et sérieuse n’est pas constitutive d’une faute
grave, procéder a la requalification corrélative et limiter la confirmation du
jugement & la condamnation au préavis et conges payes sur préavis,

Tres subsidiairement,
- réduire le montant des dommages et intéréts alloués tant au titre du harcelement
que du licenciement,
- débouter Mme Sylvie CANEVET de toute autre demande,
- condamner Mme Sylvie CANEVET au paiement de la somme de 1 000 € au titre
de I’article 700 du NCPC, ainsi qu’aux entiers dépens.

Vu les conclusions déposées et soutenues a I’audience par Mme Sylvie CANEVET qui
demande a la Cour de :

1. sur les demandes au titre de I’exécution du contrat de travail
- constater que Mme Sylvie CANEVET établit des faits répétés relevant de la
qualification de harcélement moral,
- constater que ces agissements 1’ont plongée dans un état anxio-dépressif dont
I’employeur supporte la responsabilité,
- par conséquent confirmer le jugement entrepris en ce qu’il a condamné la SA
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ALSTOM TRANSPORT & verser & Mme Sylvie CANEVET une somme de
15 000 €  titre de réparation du préjudice moral et de santé qu’elle lui a cause,

2. sur les demandes au titre de la rupture du contrat de travail
- constater que Mme CANEVET a été licenciée pour faute grave en violation d’une
liberté fondamentale (liberté d’expression) et dans le cadre d’un processus de
harcelement moral,
A titre principal, infirmer le jugement entrepris et dire que Mme Sylvie CANEVET a fait
’objet d’un licenciement nul.
En conséquence :
- ordonner la réintégration de Mme Sylvie CANEVET dans ’emploi qu’elle
occupait a la date de son licenciement sous astreinte de 500 € par jour de retard a
compter de la date de réintégration fixée par la Cour et se réserver expressément la
faculté de liquider cette astreinte,
- condamner laSA ALSTOM TRANSPORT a verser a Mme Sylvie CANEVET une
somme de 189 175,80 € (& parfaire - salaire échus entre le 16 juillet 2003 et le 16
Juillet 2008),
- condamner la SA ALSTOM TRANSPORT a verser a Mme Sylvie CANEVET une
somme de 15 000 € a titre de réparation du préjudice moral caus€ par son
licenciement,
- ordonner la compensation avec les sommes versées au titre du licenciement abusif
dans le cadre de I’exécution provisoire du jugement prud’homal,
A titre subsidiaire confirmer le jugement entrepris dans son principe et constater que Mme
Sylvie CANEVET a fait I’objet d’un licenciement sans cause réelle et sérieuse; infirmer le
jugement entrepris dans son quantum,
En conséquence,
- condamner la SA ALSTOM TRANSPORT a verser a Mme Sylvie CANEVET les
sommes suivantes :
-Indemnité compensatrice de préavis (3 mois) : 9 458,79 €
-Indemnité compensatrice de congés payés sur préavis : 945,88 €
-Prorata de la prime d’intéressement et de la prime de participation afférentes au
préavis non effectué,
-dommages et intéréts pour licenciement abusif (un an de salaire): 37835,16 €
- ordonner la délivrance de fiches de paie afférentes au préavis, d’une attestation
ASSEDIC et d’un certificat de travail rectifiés, mentionnant le 16 octobre 2003
comme date de sortie réelle de I’entreprise,
- assortir chacune de ses obligations d une astreinte de 100 € par document et par
jour de retard a courir & compter de ’expiration du délai de huitaine ouvert par la
notification de I’arrét & intervenir et se réserver expressément la faculté de
liquider cette astreinte,

3. sur les demandes annexes

- assortir les condamnations des intéréts légaux,

- condamner la SA ALSTOM TRANSPORT aux dépens éventuels et au paiement
de la somme de 5 000 € sur le fondement de 1’article 700 du Nouveau Code de

Procédure Civile ;

LA COUR,

Considérant que Mme Sylvie CANEVET a été engagée, apres une mission d’intérim de
janvier & mars 2001, par contrat a durée indéterminée a compter du 17 septembre 2001, en
qualité d’assistante vice-président, par la SA ALSTOM TRANSPORT, qui emploie plus
de 10 salariés et qui applique la convention collective de la métallurgie de la région
parisienne ;
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Quele 8 juillet 2003, Mme Sylvie CANEVET a été convoquée & un entretien préalable fixé
au 11 juillet 2003, puis avancé au 10 juillet 2003 ;

Que par lettre du 15 juillet 2003, Mme Sylvie CANEVET a été licenciée pour faute grave ;

Quele 15 décembre 2003, Mme Sylvie CANEVET a saisi la formation des référés (section
départage), qui par décision du 30 novembre 2004 a dit n’y avoir lieu a référé ;

Que le 16 juin 2004, la salariée a saisi le conseil de prud’hommes ;

SUR LE HARCELEMENT MORAL

Considérant que Mme Sylvie CANEVET expose & 1’appui de son appel qu’a son retour de
congé maladie en novembre 2002, elle n’a pas été réellement réintégrée dans ses fonctions ;
qu’elle souligne qu’elle a été mise au placard et en état d’oisiveté forcée ; qu’elle aurait
également fait I’objet de discrimination salariale, de rétention d’information et d’absence
de communication ; qu’elle fait valoir qu’a partir de janvier 2003, avec I’arrivée de
M. ESTAY, vice-président, elle a di faire face a des marques continuelles de défiances de
sa part puis de franche hostilité ; qu’elle ajoute qu’elle a été dans 1’obligation de déménager
son bureau au milieu du plateau des secrétaires, éloigné de ses supérieurs hiérarchiques ;
qu’elle fait état de ce que ses candidatures internes pour changer de poste ont été€ bloquées,
qu’elle a été mise en quarantaine, qu’elle a été la cible de rumeur malveillante et de
reproches infondés et que son évaluation professionnelle a été dépréciée ; que ces
agissements ont provoqués une dégradation de son état de santé et ont engagés la
responsabilité de son employeur ;

Que la SA ALSTOM TRANSPORT rétorque que la dégradation des conditions de travail
de la salariée résuite de son sentiment de persécution et de son hostilité envers son
entourage ; que I’employeur soutient que I’altération de santé de Mme Sylvie CANEVET
est étrangére a la société ; qu’elle conteste I’existence d’un harcelement moral et 1’octroi
de dommages-intéréts ;

Considérant qu’aux termes de D’article 1..1152-1 (anciennement L.122-49) du code du
Travail, « aucun salarié ne doit subir les agissements répétés de harcelement moral qui ont
pour objet ou pour effet une dégradation des conditions de travail susceptible de porter
atteinte a ses droits et a sa dignité, d’altérer sa santé physique ou mentale ou de
compromettre son avenir professionnel » ;

Qu’en vertu de ’article L.1154-1 (anciennement L.122-52) du code du travail, en cas de
litige relatif & ’application de ’article L. 1152-1 « dés lors que le salari¢ concerné établit
des faits qui permettent de présumer I’existence d’un harcélement, il incombe 2 la partie
défenderesse, au vu des éléments, de prouver que ces agissements ne sont pas constitutifs
d’un tel harcélement et que sa décision est justifiée par des éléments objectifs étrangers a
tout harcélement » ;

Qu’en I’espéce, Mme Sylvie CANEVET produit un message libellé, en des termes
particuliérement abrupts et peu avenants : « Sylvie, va chercher 1 papier pour moi chez
Isabelle Bastian », émanant de son supérieur hiérarchique M. ESTAY ;

Que si ’employeur ne conteste pas I’ existence de celui-ci, il soutient qu’il s’agit seulement
d’un mot griffonné précipitamment ; que toutefois, ces circonstances ne dispensaient pas
M. ESTAY d’utiliser une formulation plus respectueuse envers sa salariée ;

Que la salariée verse aux débats 1’attestation de M. GMIR qui témoigne du déménagement
de Mme Sylvie CANEVET, assistante de vice-président, « de son bureau agréablement
agencé a un bureau beaucoup moins agréable » et qu’il résulte du plan des lieux que son
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